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LWir mussen
altere Menschen
aktiv
miteinbezichen™

BeneVit-Chef Kasper Pfister ersetzt das Heim

Geschiaft mit
schlechtem Ruf?
Kaspar Pfister
verdient sein Geld
mit privaten stationd-
ren Pflegeeinrichtun-

durch Hausgemeinschaften. Er halt gen. Erist
. . . . Gesellschafter und
sein privates Unternehmen im Vergleich zu Geschiftsfithrer der
BeneVit Gruppe.

offentlichen Tragern fur leistungsfiahiger.

Von Oliver Schmale, Mossingen und
Verena Miiller (Fotos)

as klassische Pflegeheim hat

ausgedient — davon ist Kasper

Pfister schon lange liberzeugt:

,JIch will im Alter nicht nur im
Bett liegen, auf das Friihstiick warten und
dann auf das Mittag- und spéter auf das
Abendessen®, sagt der 69 Jahre alte ge-
schéftsfithrende Gesellschafter der Bene-
Vit-Gruppe. ,,Sie leben dort nicht nur fiir
sechs oder sieben Tage.“ Deswegen darf
eine Senioreneinrichtung aus seiner Sicht
kein verlédngerter Krankenhausaufenthalt
auf Dauer sein.

Um diesem Anspruch gerecht zu wer-
den, setzt die Unternehmensgruppe vor
allem auf 128 Hausgemeinschaften in 27
stationdren Pflegeeinrichtungen. Dort
wohnen die pflegebediirftigen Menschen
in kleinen Gruppen zwischen zwolf und
14 Personen zusammen, kochen gemein-
sam und werden aktiv in den Tagesablauf
einbezogen. ,Mich trieb von Anfang an
die Frage um, wie man im Alter auch bei
Pflegebediirftigkeit Lebensfreude erzeu-
gen kann®, sagt der Schwabe, der 1996
aus der Kommunalverwaltung ausge-
schieden ist und seitdem im Bereich der
Altenbhilfe tétig ist.

Er verweist auf das Haus namens Blu-
menkiiche in seiner Einrichtung. Pfister
zufolge entscheiden die Bewohner selbst,
was sie wann machen mochten. Jeder
bringe sich nach seinen Moglichkeiten
ein — ob Kochen, Wischepflege, Einkau-
fen auf dem Wochenmarkt, Unterstiit-
zung des Haustechnikers oder Hilfe im
Garten. ,Wir miissen éaltere Menschen
aktiv mit einbeziehen®, sagt er. ,Das akti-
viert sie und senkt Kosten.“

Der BeneVit-Griinder setzt ganz be-
wusst in den Hausgemeinschaften auf de-
zentrale Losungen. Essen aus der GroB3-
kiiche zu beziehen und Wésche in die
GrofBwischerei zu geben, ist also tabu.
Fir das Konzept musste Pfister mit viel
Ausdauer werben. Das erste Projekt sei
im Herbst 2006 an den Start gegangen.
,Bis ich das umsetzen konnte, musste ich
viele Menschen und Behorden tiberzeu-
gen®, betont er.

Mit den Strukturen hierzulande ist er
unzufrieden: ,Deutschland hat ein Defi-
zitsystem, das falsche Anreize setzt®, ist
er iiberzeugt. ,Je pflegebediirftiger man
ist, umso mehr Geld gibt es, also strengen
sich viele an, dass es ihnen schlecht
geht®, kritisiert er. Nur Bewohner oder
Betreuer, meist Angehorige, kdnnten
einen Antrag stellen, um den Pflegegrad
herabzusetzen. Thr Eigenanteil der Kos-
ten bleibe aber gleich. Bundesweit hat
das Familienunternehmen eigenen An-
gaben zufolge die hochste Quote bei der
Riickstufung von Pflegegraden.

Doch das ist aus seiner Sicht nicht die
einzige Herausforderung. Der geschéfts-
fihrende Gesellschafter ist in fiinf Bun-
desldandern aktiv. Ein weiteres Bundes-
land kommt laut Pfister aus heutiger
Sicht nicht hinzu. Das hat mehrere
Griinde: ,In jedem Bundesland gibt es
andere Regeln®, sagt er. 16 unterschied-
liche Versionen des Ordnungsrechts,
unterschiedliche Personalschliissel,
Brandschutzbestimmungen oder Heim-
baurecht. ,Wir ringen sogar manchmal
mit jedem Landkreis®, sagt er und fiigt
hinzu: ,In Deutschland gibt es auch im

Bereich der Altenhilfe eine massive
Uberregulierung.“

Wéhrend manche Anbieter von
Dienstleistungen im Bereich der Alten-
hilfe Jahr fiir Jahr um das Uberleben
kdmpfen, hat die BeneVit-Gruppe noch
nie einen Verlust erwirtschaftet. Je nach
Bundesland werde den Betreibern bei
den Pflegesitzen eine Umsatzrendite von
rund zwei Prozent zugebilligt. ,Wir sind
etwas besser, sagt Pfister. Die Eigenka-
pitalquote liege deutlich iiber 40 Prozent.
Dennoch ist Pfister unzufrieden, denn er
sieht sich unter Generalverdacht gestellt:

,lch habe die Wahrnehmung, als Unter-
nehmen vor allem im Sozialbereich Geld
zu verdienen, ist anriichig.”

Pfister kritisiert den in der Vergan-
genheit eingeschlagenen Weg, steigende
Kosten im Bereich der Pflege ausschliel3-
lich durch hohere Beitrdge zu decken.
Die Pflegeversicherung ist im vergange-
nen Jahr knapp an einem Defizit vorbei-
geschrammt. Die Verantwortlichen war-
nen vor einer weiter angespannten Fi-
nanzlage wegen steigender Ausgaben. In
diesem Jahr soll eine nochmalige Mil-
liardenspritze des Bundes drohende Ver-

Das Unternehmen

Die BeneVit-Gruppe besteht seit
2004, hat ihren Verwaltungssitz in
Mossingen und bietet Dienstleistun-
gen fir dltere, pflege- und betreu-
ungsbediirftige Menschen an. Sie ist
in finf Bundeslandern an 32 Stand-
orten tétig und betreibt 48 Einrich-
tungen. Den Schwerpunkt bilden 128
Hausgemeinschaften in 27 stationa-
ren Pflegeeinrichtungen mit rund
1750 Platzen. In den ambulanten
Diensten werden etwa 700 pflegebe-
dirftige Menschen versorgt. Fiir
2026 erwartet das Unternehmen mit
1900 Beschiftigten einen Umsatz
von 140 Millionen Euro, 2025 seien
es 137 Millionen Euro gewesen.

Der Unternehmer

Kasper Pfister ist auf Umwegen zum
Unternehmertum gekommen. Als
Diplom-Verwaltungswirt behauptet er
zu wissen, ,,wie schédlich zu viel Biiro-
kratie ist“. 19 Jahre lang war er als
kommunaler Verwaltungsbeamter ti-
tig. In den 1980er-Jahren habe er sich
in der schwébischen Kommune Burla-
dingen das erste Mal mit Seniorenein-
richtungen beschiftigt. 1996 wurde er
kaufménnischer Geschéftsfiihrer der
Altenhilfe der Stiftung Liebenau, eines
groBlen konfessionellen Sozial-, Ge-
sundheits- und Bildungsunterneh-
mens. Es folgten weitere Tétigkeiten
im In- und Ausland, bevor Pfister sein
eigenes Unternehmen griindete.

luste abwenden. Mit einem Plus von
zehn Millionen Euro habe die Pflegever-
sicherung 2025 ,gerade eine schwarze
Null geschafft®, heiflt es — und das auch
nur dank eines Bundesdarlehens iber
500 Millionen Euro.

Fiir dieses Jahr erwartet der Spitzen-
verband der gesetzlichen Krankenkas-
sen, der auch die Pflegekassen vertritt,
nach eigenen Angaben aus dem Mirz
400 Millionen Euro Uberschuss. Einge-
rechnet ist aber ein neues Darlehen von
3,2 Milliarden Euro. Das eigentliche Er-
gebnis ist also ein erwartetes Minus von
2,8 Milliarden Euro.

Pfister sagt, der Zug fahre somit seit
Jahren gegen die Wand. ,,Die Kosten kon-
nen gesenkt werden, wenn stationdre und
ambulante Versorgung klug miteinander
verkniipft werden.“ Das von BeneVit seit
Jahren in einem Modellprojekt umgesetz-
te Konzept trdgt den Namen ,Stambu-
lant“. Das hybride Konzept basiert auf
den Hausgemeinschaften. Die Bewohner
buchen ein verpflichtendes Paket an
Grundleistungen, das zum Beispiel
Unterkunft, Verpflegung und Unterstiit-
zung beim Essen und Trinken und die
Ausgabe von Medikamenten umfasst.
~Weitere Leistungen konnen die Bewoh-
ner dazubuchen, selbst ibernehmen oder
einen ambulanten Dienst beauftragen®,
sagt Pfister. Manche Angehdrige kdnnen
auch pflegerische Aufgaben iibernehmen
und dafiir Pflegegeld bekommen.

Stambulant wird schon seit zehn Jah-
ren in Whyl am Kaiserstuhl umgesetzt. Es
sei schon mehrfach begutachtet worden
und sei um einiges giinstiger als andere

Versorgungsformen, meint Pfister. Das
Einsparpotential in der stationdren Pfle-
ge betrdgt seinen Angaben zufolge bis zu
7500 Euro je Klient im Jahr, in ambulant
betreuten Wohngemeinschaften seien es
iiber 14.000 Euro. Die AOK Baden-Wiirt-
temberg beziffert die Kosteneinsparung
auf gut 30 Prozent, zitiert Pfister.

Drei Bundesregierungen wollten sich
Pfister zufolge in der Vergangenheit da-
fiir einsetzen, Stambulant im Gesetz zu
beriicksichtigen. Jetzt wurde mit dem
Gesetz zur Befugniserweiterung und Ent-
biirokratisierung in der Pflege (BEEP)
erstmals eine Regelung fir ,gemein-
schaftliches Wohnen® verankert. Damit
besteht aus der Sicht von Pfister nun eine
Rechtsgrundlage. Allerdings habe der
Gesetzgeber vorgeschrieben, dass die
Spitzenverbiande hierfiir Handlungsemp-
fehlungen erstellen missen, die bis zum
31.Dezmeber 2026 vorliegen sollen. ,Bis
dahin geht wieder nichts®, zeigt sich Pfis-
ter enttauscht.

Sollte Stambulant irgendwann doch
noch allgemein zuldssig werden, will die
Unternehmensgruppe 100 Millionen
Euro in neue Einrichtungen und Projekte
investieren. ,Und das ohne offentliche
Forderung®, betont Pfister. Er selbst wird
sicherlich das Familienunternehmen
noch eine gewisse Zeit fithren. Die Bene-
Vit-Gruppe dirfte auch in Zukunft in Fa-
milienhand bleiben. Zwei seiner drei
Kinder sind im Unternehmen tétig. Jede
Woche bekomme er Angebote von Inves-
toren, die den Mittelstandler kaufen woll-
ten, sagt er. ,Das nehme ich freundlich
zur Kenntnis.*
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